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Umowa nr ………….. 

na opróżnianie zbiorników bezodpływowych i transport nieczystości ciekłych 

 

zawarta w dniu ................................................................  

pomiędzy:……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………..…………………………………………………………... 

adres e-mail/ nr tel.………………………………...………………………………………………… 

numer PESEL: 
 

zwaną/zwanym Zleceniodawcą, 

 

a 

Zakładem Gospodarki Komunalnej Sp. z o.o. z siedzibą w Górze Kalwarii, adres: 05-530 Góra 

Kalwaria, ul. Św. Antoniego 1, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez 

Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego 

Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000255111, REGON 140522187, NIP 1231079746 

zwaną dalej Wykonawcą lub Spółką,  

 

reprezentowaną przez: 

Operacyjnego Dyrektora Finansów i Planowania - Daniela Rendzionka 

lub 

Kierownika Wydziału Sprzedaży- Katarzynę Urbańską, 

 

§ 1. 

1. Wykonawca oświadcza, że realizuje usługi z zakresu opróżniania zbiorników 

bezodpływowych i transportu nieczystości ciekłych z terenu Gminy Góra Kalwaria. 

2. Zleceniodawca oświadcza, że jest władającym nieruchomością/ właścicielem/ 

współwłaścicielem nieruchomości położonej w miejscowości ……………………………. , 

przy ulicy ……………………..………… nr…………., na której znajduje się zbiornik 

bezodpływowy do gromadzenia nieczystości ciekłych o pojemności……………m3, 

wykonany z materiału…………………….…………………………………………………… 

 

§ 2. 

1. Zleceniodawca zleca, zaś Wykonawca zobowiązuje się wykonywać dla nieruchomości 

opisanej w § 1 pkt 2 usługi polegającej na opróżnianiu zbiornika bezodpływowego oraz 

wywozie nieczystości ciekłych do właściwej stacji zlewnej, w ilości jednorazowej nie 

większej niż 9 m3. 

2. Opróżnianie i wywóz nieczystości ciekłych odbywać się będzie każdorazowo po 

uprzednim zgłoszeniu przez Zleceniodawcę konieczności wykonania usługi, 

telefonicznie pod nr 608-509-186 lub też osobiście w siedzibie Spółki. 

3. Realizacja usługi nastąpi w terminie nie dłuższym niż 3 robocze dni liczone od dnia 

dokonana zgłoszenia; W przypadkach szczególnych termin realizacji usługi może 

wydłużyć się do 7 dni, o czym Spółka niezwłocznie zobowiązuje się zawiadomić 

Zleceniodawcę.  

4. Spółka nie jest odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte wykonanie swoich 

zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy jeżeli niewykonanie lub nienależyte 

wykonanie zostało spowodowane działaniem siły wyższej tj. nagłymi wydarzeniem 

będącym poza jej kontrolą, niemożliwym do przewidzenia zdarzeniem oraz jego 
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skutkami wpływającymi na zdolność Spółki do wykonania Umowy, gdy - przy 

zachowaniu należytej staranności - niemożliwe było uniknięcie samego wydarzenia lub 

przynajmniej jego skutków; w szczególności za przejaw siły wyższej uważa się klęski 

żywiołowe, działania sił natury, wojny, stany wyjątkowe, strajki, epidemie, przerwy  

w dostawie mediów lub paliw, jak również awarie sprzętu i infrastruktury służących 

Spółce do wykonywania Umowy.  

 

§ 3. 

1. Przedmiotem odbioru będą wyłącznie nieczystości ciekłe stanowiące ścieki bytowe  

w rozumieniu Ustawy z dnia 20 lipca 2017 Prawo wodne (Dz.U.2022 poz. 2625). 

2. Odbierane nieczystości nie mogą zawierać substancji toksycznych, żrących, trujących 

lub innych, stwarzających zagrożenie. 

 

§ 4. 

Zleceniodawca jest zobowiązany do: 

1. Gromadzenia nieczystości ciekłych wyłącznie w zbiorniku bezodpływowym, 

spełniającym warunki określone we właściwych przepisach powszechnie 

obowiązującego prawa.  

2. Terminowej płatności za wykonane przez Wykonawcę usługi, pod rygorem naliczenia 

odsetek za opóźnienie we właściwej wysokości. 

3. Gromadzenia w zbiorniku bezodpływowym wyłącznie ścieków bytowych, z wyłączeniem 

olejów, smarów, lakierów i innych substancji ropopochodnych oraz frakcji stałych  

w szczególności żwiru, piasku, popiołu, szkła, wytłoczyn, szczeciny, ścinków skór, 

tekstyliów, włókien, (i to nawet wówczas, gdy znajdują się one w stanie rozdrobnionym), 

mogących wpłynąć negatywnie na proces technologiczny oczyszczania ścieków. 

4. Zapewnienia możliwości wjazdu na teren nieruchomości pojazdu asenizacyjnego  

o dopuszczalnej masie całkowitej 18 ton, w sposób umożliwiający zrzucenie do wlotu 

zbiornika bezodpływowego przewodu urządzenia zasysającego, chyba, że możliwe jest 

podłączenie pojazdu do zbiornika w inny sposób. 

5. Niedoprowadzania do stężenia gromadzonych nieczystości zagrażającego 

funkcjonowaniu oczyszczalni ścieków.  

6. Zapewnienia podczas realizacji usługi obecności osoby pełnoletniej. 

 

§ 5. 

Wykonawca zobowiązuje się do: 

a) Wykonania usługi w uzgodnionym terminie; 

b) Zapewnienia infrastruktury, środków technicznych i osobowych oraz wyposażenia, 

w tym pojazdu asenizacyjnego, umożliwiającego należyte wykonywanie Umowy; 

c) Posiadania wymaganego zezwolenia na prowadzenie działalności w zakresie 

opróżniania zbiorników bezodpływowych i transportu nieczystości ciekłych. 

 

§ 6. 

1. Wykonawca jest uprawniony do kontroli ścieków oraz ich oceny w zakresie zawartości.  

2. W przypadku stwierdzenia przez przedstawicieli Wykonawcy, iż nieczystości ciekłe 

zgromadzone w zbiorniku bezodpływowym nie spełniają warunków opisanych w § 3 oraz 

4 lub uzasadnionego podejrzenia obecności w ściekach substancji wpływających 

szkodliwie na technologię biologicznego oczyszczania ścieków w oczyszczalni, 

Wykonawca zachowuje prawo do odmowy wykonania usługi oraz obciążenia 
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Zleceniodawcy opłatą za nieuzasadniony przyjazd wozu asenizacyjnego wynoszącej 

50% ceny usługi określonej zgodnie z § 7. 

§ 7. 

1. Strony postanawiają, iż opłaty z tytułu realizacji usług objętych niniejszą Umową 

ustalane będą każdorazowo na podstawie aktualnie obowiązującego cennika 

dostępnego na stronie internetowej Wykonawcy pod adresem www.zgkgk.pl.  

2. Wykonawca może wprowadzić okres promocyjny, w czasie którego cena objętej Umową 

usługi będzie obniżona; Informacja o aktualnie obowiązującej promocji będzie 

każdorazowo umieszczona na stronie internetowej Wykonawcy. 

3. Zmiana cennika o jakim mowa w pkt. 1 nie wymaga zmiany niniejszej Umowy.  

 

§ 8. 

1. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonaną usługę płatne będzie na podstawie faktur 

VAT wystawianych w terminie do 7 dni od dnia realizacji zlecenia, z terminem płatności 

nie krótszym niż 14 dni. Zleceniodawca wyraża zgodę na przekazywanie faktury VAT 

drogą elektroniczna na adres: ……………………………………. W przypadku niepodania 

adresu e-mail, faktury przekazywane będą w formie papierowej. 

 

§ 9. 

1. Umowę zawiera się na czas nieokreślony. 

2. Umowa może zostać rozwiązana przez każdą ze stron za 1-miesięcznym 

wypowiedzeniem. 

3. Wykonawca uprawniony jest do rozwiązania Umowy bez zachowania terminu 

wypowiedzenia w przypadku zalegania przez Zleceniodawcę z zapłatą należności 

wynikających z dwóch dostarczonych Zleceniodawcy faktur, jak również w przypadku 

stwierdzenia stałego naruszania przez Zleceniodawcę warunków określonych w § 3 lub 

4 niniejszej umowy. 

 

§ 10. 

W sprawach Umową nieuregulowanych odpowiednie zastosowanie mieć będą przepisy 

Kodeksu Cywilnego oraz ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i odprowadzaniu 

ścieków. 

 

§ 11. 

1. Wykonawca Usług informuje, że administratorem danych osobowych (dalej ADO)  

w rozumieniu Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO, 

jest Zakład Gospodarki Komunalnej Sp. z o.o. 

2. W Zakładzie Gospodarki Komunalnej sp. z o.o. został powołany inspektor ochrony 

danych (IOD). Wszelkie pytania, uwagi, wnioski oraz oświadczenia dotyczące danych 

osobowych można kierować do IOD na adres e-mailowy: iodo@zgkgk.pl lub na adres 

spółki: Zakład Gospodarki Komunalnej Sp. z o.o., ul. Świętego Antoniego 1, 05-530 Góra 

Kalwaria. 

3. Dostawca usług przetwarza podane dane osobowe Odbiorcy Usług w celu wykonania 

Umowy, w wykonaniu obowiązków ustawowych oraz w celu realizacji uzasadnionych 

interesów Dostawcy Usług.  

http://www.zgkgk.pl/
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4. Dane osobowe Odbiorcy Usług mogą być przekazywane organom uprawnionym do 

kontroli działalności Dostawcy Usług oraz podmiotom wykonującym usługi na rzecz 

Dostawcy Usług w związku z realizacją Umowy (w szczególności świadczącym usługi 

pocztowe w celu doręczenia korespondencji), w związku z realizacją obowiązków 

wynikających z przepisów prawa albo z koniecznością realizacji uprawnionych interesów 

Dostawcy Usług, w tym dochodzenia roszczeń. 

5. Dostawca Usług nie przewiduje przekazywania danych osobowych do państwa 

trzeciego, ani organizacji międzynarodowej w rozumieniu RODO. W przypadku 

zaistnienia takiej sytuacji Dostawca Usług zamieści stosowną informację na stronie 

internetowej Dostawcy Usług. 

6. Dane osobowe będą przetwarzane przez okres 10 lat od końca roku kalendarzowego, 

w którym Umowa zostanie rozwiązana, chyba że okres dłuższy będzie wynikał  

z obowiązujących przepisów prawa lub uzasadnionego interesu Dostawcy Usług. Dane 

przetwarzane w celu dochodzenia roszczeń (np. w postępowaniach sądowych) będą 

przechowywane przez okres przedawnienia roszczeń, wynikający z przepisów kodeksu 

cywilnego oraz przez okres wynikający z obowiązków podatkowych lub archiwizacji 

danych. 

Osobom, których dane są przetwarzane przysługuje: 

- prawo dostępu do danych osobowych ich dotyczących; 

- prawo do sprostowania ich danych osobowych; 

- prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych; 

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych; 

nie przysługuje: 

- prawo do usunięcia danych osobowych; 

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 

- prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych. 

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, natomiast podanie danych osobowych co 

najmniej w zakresie imienia, nazwiska, numeru Pesel, adresu zamieszkania oraz adresu 

e-mail jest warunkiem zawarcia Umowy i jej realizacji. 

7. W oparciu o uzyskane dane osobowe Dostawca Usług nie będzie podejmował 

zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji będących wynikiem profilowania w rozumieniu 

RODO. 

 

§ 12. 

1. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla 

każdej ze stron. 

2. Strony zobowiązują się wzajemnie do niezwłocznego informowania się o wszelkich 

zmianach w zakresie przekazanych sobie danych adresowych. W razie 

niepoinformowania kontrahenta o zmianach w tym zakresie, wszelka korespondencja 

kierowana na ostatni wskazany adres strony będzie uważana za skutecznie doręczoną. 

3. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem 

nieważności, z zastrzeżeniem postanowień § 7. 

 

 

Zleceniodawca Wykonawca 

 

 

………………………………. ……………………………….. 
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ZAŁĄCZNIK Nr 1 do Umowy nr ……………/……….. z dnia  ………………… 20..… r. 
Załącznik stanowi integralną część umowy. 
Pola szare wypełnia ZGK. Pozostałe pola prosimy wypełnić czytelnie, drukowanymi literami lub 
zaznaczyć właściwe stawiając znak „X” 

 
KARTA INFORMACYJNA 

do umowy o odbiór nieczystości ciekłych 

Nr Klienta …………………………………..  
Informacja o warunkach odprowadzania nieczystości ciekłych z nieruchomości pod adresem: 
ul…………………………………………, miejscowość …………………….. kod poczt. .….-..…, 
(zwanej dalej „nieruchomością”).  
 
1. Czy na nieruchomości pobierana jest woda z sieci miejskiej?  

 
TAK  
NIE  
 

2. Ścieki z nieruchomości odprowadzane są do:  
 

zbiornika bezodpływowego (szamba) o objętości zbiornika do 3 m³, 
zbiornika bezodpływowego (szamba) o objętości zbiornika powyżej 3 m³, 
przydomowej oczyszczalni ścieków – o objętości osadnika do 3m³, 
przydomowej oczyszczalni ścieków – o objętości osadnika powyżej 3m³ 

 
Jeśli ścieki z nieruchomości odprowadzane są do zbiornika bezodpływowego, należy 
zaznaczyć poniżej właściwy rodzaj ścieków:  

ścieki bytowe pochodzące z gospodarstw domowych, budynków użyteczności 
publicznej, zakwaterowania zbiorowego np. hotele, akademiki, internaty  

ścieki przemysłowe, niebędące ściekami bytowymi, powstałe w związku  
z prowadzoną działalnością gospodarczą  

3. Czy nieruchomość zasilana jest wodą z własnego ujęcia studni, itp.?  
 

TAK  czy ilość pobieranej wody z własnego ujęcia mierzona jest 
wodomierzem? * 

TAK 
NIE 
 

NIE 

Oświadczam, że wyżej podane informacje są zgodne ze stanem faktycznym 
występującym na wskazanej powyżej nieruchomości. 

Podpisaną umowę: 

odbiorę osobiście w siedzibie Spółki 
proszę przesłać skanem na adres e-mail: ……………………………………….………. 
proszę przesłać listem poleconym na adres:………………………………………….. 
 
 

Data i czytelny podpis Odbiorcy usług ……………………………………………………………… 


